
本社 ｜〒261-7111 千葉県千葉市美浜区中瀬2-6 WBGマリブイースト１１Ｆ

静岡支店｜〒422-8067 静岡県静岡市駿河区南町18-1 サウスポット静岡１６Ｆ

お問い合わせ先

 043-297-8024

 054-202-1030

product2@iandc.co.jp

https://www.iandc.co.jp

各
種事例はこちらから！

ht
tps.iandc.co.jp

サンプルApp

無料ダウンロード

システム詳細は裏面でご紹介

お問い合わせは

https://api.qrserver.com/v1/create-qr-

code/?color=385723&data=https://www.

iandc.co.jp/contact/

https://api.qrserver.com/v1/create-qr-

code/?color=385723&data=https://cont

ent.claris.com/jpapps/0142

DX 化化デジタルデジタル

効率アップ で“もっと寄り添う”相談 を

窓口
相談
窓口
相談

Consultation Record Management System
相談記録管理システム

お問い合わせは

こちら

電話相談窓口
キーワードで過去の記録をカンタン検索。
対応の質が向上します！

美容院・エステ
お客様の施術内容の管理に。
対応内容を引き継げて属人化解消！

学校
心のケアの記録や
進路相談・進路指導の情報共有に。 相談記録管理システムキャラクター

ソーダちゃん

相談に関する情報を

効率的に管理！

相談内容の種類を問わず

各種相談窓口で

お使いいただけます！



Claris は
ワークプレイス・イノベーションの
リーディングカンパニーです。

Claris, an Apple® company※ Claris、クラリス、Claris Connect、Clarisロゴ、FileMaker、ファイルメーカー、FileMaker Cloud、
FileMaker Go、FileMaker Pro、FileMaker Server、FileMaker WebDirect およびファイルフォルダのロゴは、
米国およびその他の国におけるClaris International Inc. の 登録商標です。Apple および iPad は、米国およ
びその他の国で登録されたApple Inc.の商標です。

効率アップで“もっと寄り添う”相談を 相談記録管理システム

相談内容入力・照会
• 相談内容の入力/編集
• 相談内容の検索・照会
• 相談者の申し送り事項の入力・履歴照会

相談者情報入力・照会
• 相談者の基本情報・申し送り事項の入力/
編集・検索・照会

• 相談内容履歴照会

面接相談予約管理
• 予約登録/編集・検索・照会
• 担当者別の進捗一覧表示

◆ 相談者情報統合 
◆ 集計表・データダウンロード
◆ 各種マスターメンテナンス 

その他機能

お客様の用途に合わせて
カスタマイズ承ります

お問い合わせは

こちら

システム構成

プラットフォーム Claris® FileMaker®
サーバー Claris FileMaker Server®
クライアント（PC） Claris FileMaker Pro®
タブレット端末（iPad®）Claris FileMaker Go®
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